VALFARDSOMRADESSTYRELSENS UTREDNINGAR OCH ATGARDER SOM
GENOMFORTS PA BASIS AV ANMARKNINGAR OCH
REKOMMENDATIONEN | UTVARDERINGSBERATTELSEN

3 Ostra Nylands valfardsomrade

3.1 Vélfardsomradesstrategi / 3.2 Servicestrategi / 3.3 Personalstrategi
Revisionsndmndens utvardering

Det finns skillnader i valfardsomradesstrategin, servicestrategin och personalstrategin betraffande
prioriteringar och atgarder. Servicestrategin ar detaljerad och godkandes forst i slutet av aret.
Servicestrategin borde ha varit i bruk redan fran borjan av 2023 som stod for ledningen. | endast
valfardsomradesstrategin ar styrningen av servicen pa en hogre niva, och personalstrategin ar separat
fran den. Strategierna ska samordnas tydligare med varandra.

| fardplanen for servicestrategin har ibruktagandet av klientdatasystemet och patientdatasystemet
beddmts som ett icke-bradskande och langsiktigt skede. Ett fungerande och enhetligt klient- och
patientdatasystem har ocksa en central roll i att ordna tjansterna pa ett andamalsenligt satt. Skedet i
fardplanen borde ha bedémts som bradskande.

Bemotande: Strategierna ar inte jamférbara. De ar kopplade till varandra och kompletterar varandra.
Om de var 6verensstammande i fraga om atgarderna skulle det inte vara nédvéndigt att utarbeta
separata strategier.

I enlighet med lagen om véalfardsomraden (29.6.2021/611) ska vélfardsomradet ha en strategi, i vilken
valfardsomradesfullmaktige beslutar om de langsiktiga malen for valfardsomradets verksamhet och
ekonomi. Valfardsomradesstrategin har utarbetats for fullméktigeperioden genom att delaktiggéra
béade personalen, ledningen och valfardsomradesfullméaktigeledaméter och &r en sk. évergripande
strategi som omfattar hela organisationen. Valfardsomradesstrategin uppdateras varje
fullméktigeperiod. Det har inte varit méjligt att utarbeta servicestrategin fore vélfardsomradesstrategin.

Enligt lagen om ordnande av social- och hélsovard (612/2021) ska véalfardsomradet som en del av sin
valfardsomradesstrategi utarbeta en servicestrategi for social- och halsovarden for planeringen och
styrningen av sin ekonomi och sin verksamhet. | servicestrategin ska hansyn tas till de nationella
malen for social- och hdlsovarden som avses i 22 §. Motsvarande dokument fér raddningsvasendet &r
beslutet om serviceniva.

Anmaérkningar géllande klient- och patientdatasystemen behandlas narmare i punkt5.2. |
verksamhetens inledningsfas var évertagandet den viktigaste uppgiften. Férnyandet inleds sé fort som
maojligt inom ramen for resurserna. Vi forsékte ocksa hitta ett annat valfardsomrade som
samarbetspartner for férnyandet av system.

4 Utvardering av de bindande funktionella malen

Revisionsnamndens utvardering

| vilfardsomradesstrategin och servicestrategin samt i personalstrategin har manga mal, atgarder och
indikatorer faststallts. | budgeten har de bindande malen for verksamheten forblivit pa en blygsam niva



jamfort med strategierna. Utvarderingen av uppnaendet har presenterats kortfattat och motsvarar inte till
alla delar det uppstéllda malet och dess indikator. | de bindande malen for verksamheten ar det bra att
definiera mer ambitiosa centrala mal som styr verksamheten ocksa pa lang sikt — dven om de inte genast
skulle uppnas. Kopplingen mellan de bindande malen och strategierna ska betonas mer.

| de bindande malen ar det bra att i hogre grad beakta de bindande malen for verksamheten som géller
personalen som en del av en andamalsenlig organisering av tjansterna. Till exempel for att mata
valbefinnandet for personalen och attraktionen tas sjukfranvaro och antalet ofyllda vakanser med. De
paverkar ordnandet av tjansterna (tillganglighet och kvalitet) och anvandningen av hyrd arbetskraft.
Sarskild uppmarksamhet ska dgnas at malen for bindande verksamhet som géller personalen under de
kommande aren. Personalbristen, riskerna for arbetsoférmaga samt attraktionen och hallkraften ar
utmaningar som identifierats och bedomts som betydande riskfaktorer. Personalbristen kan dventyra
patientsdkerheten och utgoéra en risk for tillgangen till och kvaliteten pa tjdnsterna. For att mata
personaldimensioneringen och belastningen i arbetet &r det viktigt att till malen fér den bindande
verksamheten ocksa kopplas de riksomfattande kraven och de indikatorer som anvands i dem (t.ex.
vardgaranti for icke-bradskande vard samt mun- och tandvard, personaldimensionering osv.).

| de ekonomiska malen har man inte i tillrdcklig utstrackning beaktat visionen i valfardsomradesstrategin,
dar ekonomin ar stabil och i balans, och verksamheten &r ekologiskt och socialt hallbar. | valfardsstrategin
har det som en kritisk framgangsfaktor lyfts fram att verksamheten ordnas inom granserna for den
ekonomiska ramen och att HUS kostnader och betalningsandelar halls under kontroll. Agarstyrningen ska
vara effektiv.

De ekonomiska malen bor vara fler och de ska beskriva forverkligandet battre av den verksamhet som
valfardsomradet ordnar sjalv. En andamalsenlig agarstyrning av HUS, integrationen av tjanster och
kontaktytearbetet med HUS, kommunerna samt den tredje sektorn och privata sektorn ar en viktig del av
att uppna malen. Till de bindande malen for verksamheten ska man lagga till anvandningen av hyrd
arbetskraft, HUS kostnader och betalningsandelar samt atgarder for anpassningen av ekonomin i
produktivitetsprogrammet.

Bemétande: Mdlen och indikatorerna i vélfdrdsomradesstrategin har till stora delar éverlappat de bindande
madlen och indikatorerna i budgeten. Indikatorerna i vélfdrdsomrdadesstrategin har valts i samband med
beredningen av strategin och kan inte éindras under strategiperioden. Rapportering har gjorts i samband
med deldrsrapporterna och bokslutet och de centrala indikatorerna gdllande personalen har regelbundet
uppdaterats pGd samma gang. | samband med beredningen av budgeten fér 2025 justeras de bindande
madlen gdllande social- och hélsovdrdsvéisendet, rdddningsvédsendet samt anpassningen av ekonomin och
deras koppling till beslutet om servicenivdn, servicestrategin och produktivitetsprogrammet sékerstdlls.

Faststdllandet av personalindikatorerna styrs av KT:s (Kommun- och viélférdsomrddesarbetsgivarna rf:s)
rekommendation om utarbetande av personalberidittelse. Den styr kommuner och vdlfdrdsomraden mot
enhetlig ledning genom personalinformation och utveckling av verksamhet. | rekommendationen
presenteras nyckeltal med hjdlp av vilka personalinformation kan samlas pd ett enhetligt sétt pa riksniva. KT
anser att det dr viktigt att det fds jimforbar information genom att félja ett enhetligt berdkningssditt.

5 Utvardering av verksamheten

Revisionsndamndens utvardering

Tillgdngen pa personal har varit en stor utmaning under hela aret och utgor den storsta risken och
osakerhetsfaktorn inom social- och halsovardssektorn. Tillgdngen pa personal paverkas av personalens



sjukfranvaro, personalomsattningen och rekryteringsutmaningarna. Pa grund av personalbristen 4r man
tvungen att ersatta personal med kdpta tjanster och hyrd arbetskraft for att trygga tillgangen till tjdnster.
Lagstiftningens personaldimensioneringar satter press pa resursférdelningen.

| arbetshédlsoenkaten har raddningsvasendet haft en sarskilt 13g svarsprocent pa 26,5 procent. Ocksa inom
social- och hédlsovarden har endast hélften besvarat arbetshalsoenkaten. Alla viktiga fragor framkommer
nodvandigtvis inte i enkaten. Det &r viktigt att man dgnar uppmarksamhet at den laga svarsprocenten och
uppmuntrar till att svara. | enkdten har bland annat strategins styrande inverkan pa verksamheten och den
overgripande ledningen lyfts fram som utvecklingspunkter.

Avgangsomsattningen ar pa en mattlig niva, men antalet ofyllda vakanser ar standigt stort. Det finns
betydande personalbrist sarskilt bland vardpersonalen samt bland ldkare, socialarbetare och psykologer. Vid
sidan av hallkraftsfaktorerna ska sarskild uppmarksamhet dgnas at attraktionsfaktorerna. Utvecklingen av de
Oppna vakanserna ska foljas upp och fyllandet av dem ska laggas till som en del av de bindande malen for
verksamheten. Hyrd arbetskraft har anvants i stor utstrackning for att kompensera for personalbristen och
detta medfor betydande kostnader for valfardsomradet.

Under aret anvandes totalt 21,05 miljoner euro till hyrd arbetskraft. Av kostnaderna hanforde sig 10,3
miljoner euro till tjanster for dldre, 8,0 miljoner euro till enhetliga halsovardstjanster och 2,3 miljoner euro
till familje- och socialservice. Utvecklingen av anvandningen av hyrd arbetskraft ska féljas upp och
minskningen av den ska ldaggas till som en del av de bindande malen for verksamheten.

Mangden sjukfranvaro ar stor och i synnerhet andelen lang sjukfranvaro ar betydande och utgér 60 procent
av den antecknade sjukfranvaron. Storsta delen av alla sjukdagar géller narvardare. | synnerhet inom
tjansterna for aldre &r sjukfranvaron stor. Man har observerat exceptionellt stor risk fér arbetsoformaga i
forhallande till organisationens storlek. Utvecklingen av sjukfranvaro ska foljas upp i olika enheter (i
synnherhet inom tjansterna for dldre) och minskningen av sjukfranvaron ska laggas till som en del av de
bindande malen for verksamheten.

Det finns stora nivaskillnader i ledningen av arbetsformagan och underskotten orsakar sekundéara nackdelar
som ocksa paverkar den psykiska hélsan. Psykisk ohalsa och storningar i den psykiska halsan dr den storsta
orsaken till sjukfranvaron. Genom att forbattra ledningen av arbetsformagan har man identifierat
kostnadsbesparingseffekter. Sarskild uppmarksamhet ska agnas at arbetsférhallandena och ledningen av
arbetsformaga for att minska personalbristen. Cheferna ska ha tillrackliga fardigheter for att forutse
personalens problem med arbetsformagan och ingripa i detta med I3g tréskel. Man ska dgna
uppmarksamhet at att stodja i synnerhet unga arbetstagare. | arbetsgemenskaperna ska man behandla
teman regelbundet som anknyter till ledningen av arbetsférmaga.

Genom att organisera arbetet pa ett bra satt och 6ka de digitala tjansterna kan man sakerstélla att
personalen ar tillracklig. Da far klienterna den hjalp de behover och personalens arbetsbelastning kan
regleras battre.

| avsnittet med bokslutets verksamhetsberatteslse och sarskilt i avsnittet 1.13, som galler vasentliga
forandringar i valfardsomradets verksamhet och ekonomi, namns flera fokusomraden i verksamheten 2023,
sasom forebyggande tjanster, forbattring av tjansternas kvalitet och effektiv anvandning av ekonomiska
resurser. Av dessa ger man konkreta atgérder endast for personalens valbefinnande. Revisionsnamnden ber
valfardsomradesstyrelsen om en beskrivning av de konkreta atgarderna for forebyggande tjanster 2023,
effektiv anvandning av resurser och tjansternas kvalitet.

Bemétande: Férebyggande tjéinster har utvecklats under hela 2023. Bl.a. inleddes Kompanjonskapshuset
Medvinds verksamhet ar 2023. Enheten erbjuder férebyggande service och ldgtréskelservice inom



mentalvdrds- och missbrukartjidnsterna. Ungdomsstationen Zemppi utvecklades frdn och med 2023. Ndr det
gdller frdmjande av vdlbefinnandet samt férebyggande arbete inleddes samarbetet med kommunerna och
organisationerna inom regionen. En regional Idgesbild skapades i samband med férenhetligandet av
verksamheten (bl.a. regionalt enhetliga klientavgifter och kriterier for tillgang till vard) och férst efter det
har man kunnat bérja planera konkreta férebyggande tjéinster. Godkénnandet av det regionala strategiska
samarbetsavtalet férsenades, vilket i sin tur férdréjde samarbetet med kommunerna inom férebyggande
tiéinster. Personalen har utbildats brett i enlighet med metoden Fyra vindar inom RRP-projekten och av
specialsakkunnige inom férebyggande arbete. Vikten av registreringen betonas i dokumenteringen av
foérebyggande arbete och férenhetligandet av registreringsanvisningarna. Personalen har utbildats till att
registrera och anvdnda korrekta diagnos- och atgdrdskoder.

I bérjan av 2024 startades en forpliktande utbildningshelhet for chefer. Dess syfte dr att introducera
enhetliga praxis och férenhetliga vdlfdrdsomrdadets ledningsidentitet. Det centrala mdlet har varit att
forstdrka chefsarbetet och ledningens kvalitet. Dértill startades redan under varen 2023 ett projekt lett av
Keva, inom ramen for vilket chefernas kunskaper och férdigheter om ledning av arbetsférmdaga har
férstérkts. Ostra Nylands vilfdrdsomrdde deltar i Kevas delprojekt Héllbart arbetsliv som fortsdtter till slutet
av 2024. Férutom detta fungerar vilfdrdsomrddet som Kevas testorganisation ndr en pulsenkdt om
vdlbefinnandet i arbetet testas. Sammanlagt deltar 15 arbetsenheter i pilotférsoket.

Enkdten om vdlbefinnandet i arbetet skickades ocksa till personalen i bisyssla (90 personer) som egentligen
inte omfattas av enkdten. Detta gér svarsprocenten Iégre.

I samband med social- och hélsovardstjdnsternas grundldggande tjénster genomférs ocksa férebyggande
tiénster i form av handledning och rddgivning. Inom socialtjdnsterna har radgivnings- och
handledningsverksamheten centraliserats enligt ansvarsomrdde. Inom hdlsovdrdstjénsterna sker denna
service enligt hélsostation.

Anvdndningen av hyrd arbetskraft har begrénsats under 2024 och bestdllningar har endast fatt géras pd
basis av avtal som social- och hdlsovardsdirektéren har ingadtt. Hyrd arbetskraft har ocksa konkurrensutsatts
dr 2024 och en ny avtalsperiod har bérjat den 1 september 2024, och kostnadsnivan sjénk betydligt. Det dir
mdjligt att folja upp anvédndningen av hyrd arbetskraft per enhet utifrén en separat datalagerrapport.

5.2 IKT-system och systemupphandlingar

Revisionsndmndens utvardering

Ett fungerande och enhetligt klient- och patientdatasystem har en central roll i tillgangen till och kvaliteten
pa tjdnsterna samt i ett effektivt utnyttjande av resurserna. Icke-fungerade system och flera system
fordrojer tillgangen till tjdnster och 6kar risken i fraga om patientsdkerhet och missnoje hos bade klienter
och personal.

Det kan vara svart att samordna genomgagnen, utvecklingen och integrationen av befintliga system samt att
skaffa och ta i bruk nya system samtidigt.

Anskaffningen av datasystemen ar viktigt for att forbattra produktiviteten. Vid upphandlingen ska
valfardsomradets behov sakerstallas, sasom att det system som anskaffas ar anvandbart, vilka
andringsbehov det finns under livscykeln och att avtalen ar flexibla. Det nya systemets
rapporteringsférmaga ar viktigt vid ledning genom information. Dessutom ska samordningen av Apotti som
anvands av HUS beaktas. Sarskild uppmarksamhet ska dgnas at ett smidigt och kontrollerat ibruktagande av
det nya systemet, nedkdrningarna av de system som upphor samt informationssdkerheten.



Bemétande: Konkurrensutsdttningen av klient- och patientdatasystemet har startats tillsammans med
Vistra Nylands vdlfdrdsomrdde i bérjan av 2024 och slutférs troligen i december 2024. Projekten fér
ibruktagandet startas sa fort som méjligt ar 2025 och mdlet dr att de nuvarande systemen kontrollerat
ersdtts under de kommande ungefér 1,5 Gren. | konkurrensutsdttningen tas hénsyn till anvdndbarheten och
ovriga kvalitetsfaktorer, hantering av livscykeln, ledning genom information, dataskydd och datasckerhet
samt integrationer till externa system. Vid avtalsférhandlingarna fdsts sérskild uppmdrksamhet vid
riskhanteringen och att man férbereder sig for éindringarna som eventuellt sker i teknologin och
lagstiftningen under avtalsperioden.

5.3 Fastigheter, hyrda lokaler och ansvar

Revisionsndamndens utvardering

Det ar nodvandigt att forbattra lokaleffektiviteten fér kostnadshanteringen. Med tanke pa verksamheten ar
hélsosamma, andamalsenliga och moderna lokaler vasentliga. Valfardsomradet har manga lokaler i daligt
skick och man maste bedéma kritiskt om verksamheten ska fortsatta i dem.

Betraffande lokalerna som hyrts av kommuner och stader ska lokalernas andamalsenlighet, den strukturella
och vardtekniska reparationsskuld som realiseras under avtalsperioden utvarderas. Nar man dvervager att
forlanga avtalen eller anvdnda ersattande lokaler ska man ocksa fundera pa tjansternas tillganglighet i
omradet.

Bemétande: Verksamhetslokalerna som éverférdes frdn kommunerna till vilfdrdsomradet togs emot genom
sk. 3+1-driga avtal. Frdn och med bérjan av 2023 har lokalerna gdtts igenom och deras ldmplighet
utvdrderats med tanke pGg behoven som verksamheten har i framtiden. Fastighetstjéinsterna har aktivt gjort
tvdradministrativt samarbete med personer som arbetar i enheterna fér att utvérdera lokalernas ldmplighet
till sitt anvdndningséndamdl med beaktande pa lokalernas skick och kostnader. Med hjdlp av ett
podngsystem har lokaler som hyrts frdn kommunerna utvdrderats ur manga olika synvinklar. Resultaten har
gdtts igenom mdnga gdnger i den beredande kviillsskolan tillsammans med vilfdrdsomrddesstyrelsen. | och
med detta har man kommit fram till en situation ddr vélfdrdsomradet har en syn pd situationen efter den
tidsbestdmda avtalsperioden, daG mdlet dr att férnya lokalbestdndet och fortsétta med verksamheten i mer
dndamdalsenliga lokaler.

Att utveckla lokalbestdndet dr en Idngsiktig process dér férdndringarna sker Iangsamt och kréver
multiprofessionellt samarbete med olika intressentgrupper. Fastighetstjdnsterna har identifierat
utvecklingspunkterna och tagit upp dessa till diskussion i samband med utredningen om servicendtet.
Riktlinjerna i servicendtet kommer att pG ett betydande sdtt styra lokalbehovet pad ldngre sikt.

Att férnya lokalbestandet sa att det motsvarar framtida behov kréver ekonomiska satsningar som
vdlfdrdsomrdadet inte har férutséttningar fér under de kommande dren. Trivsamma, hdlsosamma och trygga
lokaler dr en attraktions- och hallkraftsfaktor som fastighetstjdnsterna strévar efter att svara pa i sitt eget
arbete och samtidigt stédja rekrytering av personal.

6 Utvardering av de ekonomiska malen

6.1 Utfall av driftsekonomidelen

Revisionsndamndens utvardering



Organens driftsekonomiska delar har, med undantag for social- och halsovardstjansterna, hallits inom
budgeten. Inom organet har det férekommit enstaka éverskridningar. Overskridningen av social- och
hélsovardsvasendets driftsekonomidel har berott pa utjamningsfaktureringen for den specialiserade
sjukvarden inom HUS och bokféringen av underskottet samt stérre anvandning av kdp av kundbetjaning och
hyrd arbetskraft. Valfardsomradesstyrelsen borde ha ansokt om éverskridningsratt hos
valfardsomradesfullmaktige med en budgetandring. Man ska dgna uppmarksamhet at att iaktta budgeten.

Bemétande: Vilfirdsomradesstyrelsen foreslog budgeténdringar 23.11.2023 § 298, som
valfdardsomrdadesfullmdktige godkdnde i sitt méte 12.12.2023 § 133. | HUS-grundavtalet forutsdtts att HUS-
sammanslutningen tdcker sina underskott genom att anpassa sin verksamhet. Bokféringsndmndens
vdlfdrdsomrddes- och kommunsektion gav ett utlGtande om bokféringen av HUS-underskottet 20.12.2023.
Vid ledningens samarbetsméte 11.1.2024 var Ostra Nylands vélfidrdsomréde pé vig att f& ungefér 164t€
som gottgérelse ndr det gdller anvdndningen av tjénster och utjéimningsfaktureringen férknippade med
ramfaktureringen. | rapporten som fatts 23.1.2024 hade situationen viints till tilldggsfakturering som
sammanlagt uppgick till ungefér 3,8 miljoner euro. Nér det gdéller HUS-sammanslutningens
utjdmningsfakturering gdllande anvdndningen av tjénster i forhdllande till 2023 drs ramfakturering och
bokféring av underskott var det i praktiken inte mdéjligt att s6ka éindring i beslutsfattandet under
redovisningsperioden 2023. F6r 2024 drs del ér man medveten om situationen och budgeténdringarna
kommer att beredas fér beslutsfattande under redovisningsperioden 2024.



6.2 Utfall av investeringsdelen

Revisionsnamndens utvardering

Investeringarna underskred budgeten med 7,9 miljoner euro. Underskridningen paverkades sarskilt av att
upphandlingen av social- och halsovardsvasendets klientdatasystem senarelades till foljd av att man beslot
att sla samman projekten for klient- och patientdatasystem.

| personalberattelsen har det lyfts fram att det enligt foretagshalsovarden fanns brister i anskaffningen av
mobler pa arbetsplatserna, och att man av budgetskal inte till alla delar kunde skaffa arbetsredskap ftill
enheterna enligt rekommendationerna. Man ska dgna uppmarksamhet at anskaffningen av mébler och
arbetsredskap enligt foretagshalsovardens rekommendationer.

Bemétande: Konkurrensutsdttningen och anskaffningen av klient- och patiendatasystemet i samarbete med
Vistra Nylands vilfdrdsomrdde forklarar fér sin del underskridningen av investeringsutfallet jamfért med
2023 drs investeringsplan. Alla ICT-investeringar inom social- och hdlsovdrdsvésendet técktes med statens
understédsfinansiering i och med vilket nettobeloppet for investeringarna pd 0,6 miljoner euro var
sammanlagt 0 euro. | investeringsplanen fér social- och hdlsovardsvidsendet hade det reserverats ett
investeringsanslag pa 120 t€ fér anskaffning av anordningar och mébler. Utfallet av detta var 62t €. Till alla
delar anskaffades anordningar och mébler inte fér den egna balansrékningen utan med leasing.
Réddningsvdsendets anskaffningar av anordningar och mébler flyttades delvis till redovisningsperioden
2024 eftersom vissa bestdllningar som gjordes 2023 anléinde férst under 2024. Dessutom férverkligades
planeringskostnaderna for Lovisa brandstation till 43 procent jimfért med det godkédnda
investeringsanslaget i Rdddningsvdsendets investeringsplan.

6.3 Utfallet av resultatrakningen och finansieringen samt den ekonomiska
situationen

Revisionsndmndens utvardering

Resultatet for valfardsomradets rakenskapsperiod visade ett underskott pa 34,6 miljoner euro.
Verksamhetsbidraget 6verskred budgeten med 9,9 miljoner euro (2 %). Utfallet av den statliga
finansieringen var i enlighet med budgeten efter dndringen. Finansieringsintdkterna och
finansieringskostnaderna var sma. For dessa var skillnaderna i férhallande till budgeten inte stora.
Overskridningen av verksamhetsbidraget beror huvudsakligen pa att social- och hilsovardsviasendets
driftsekonomidel har 6verskridits. Valfardsomradesstyrelsen borde ha ansékt om 6verskridningsratt hos
vélfardsomradesfullmaktige med en budgetdndring. Man ska dgna uppmarksamhet at att iaktta budgeten.

Vialfardsomradets kassasituation ar allvarlig vid tidpunkten for bokslutet. Kassan ar otillracklig for att tacka
valfardsomradets utgifter. Av limiten pa bankkonton har 8 miljoner euro anvénts och 2 miljoner euro finns
kvar vid tidpunkten for bokslutet. Kassans tillracklighet ska tryggas och situationen féljas upp aktivt. Man
ska dgna uppmarksamhet at en effektiv integrering av forsaljningsfordringar och andra fordringar.
Upphandlingarna ska granskas mycket kritiskt med beaktande av andamalsenligheten.

Bemétande: Vilfirdsomrddesstyrelsen féreslog budgetdndringar 23.11.2023 § 298, som
vdlfdrdsomradesfullmdktige godkdnde i sitt méte 12.12.2023 § 133. | HUS-grundavtalet foérutsdtts att HUS-
sammanslutningen tdcker sina underskott genom att anpassa sin verksamhet. Bokféringsndmndens
vdlfdrdsomrddes- och kommunsektion gav ett utlGtande om bokféringen av HUS-underskottet 20.12.2023.
Vid ledningens samarbetsméte 11.1.2024 var Ostra Nylands vélfdrdsomrdde pé vég att f& ungefir 164t€
som gottgérelse ndr det gdller anvidndningen av tjdnster och utjéimningsfaktureringen férknippade med



ramfaktureringen. | rapporten som fdtts 23.1.2024 hade situationen vdnts till tilldggsfakturering som
sammanlagt uppgick till ungefér 3,8 miljoner euro. Nér det gdller HUS-sammanslutningens
utjémningsfakturering gdllande anvidndningen av tjénster i forhdllande till 2023 drs ramfakturering och
bokféring av underskott var det i praktiken inte mdéjligt att séka dndring i beslutsfattandet under
redovisningsperioden 2023. F6r 2024 drs del ér man medveten om situationen och budgeténdringarna
kommer att beredas fér beslutsfattande under redovisningsperioden 2024.

For att trygga vdlfdrdsomrddets finansiering under redovisningsperioden 2024 har det fattats besluten § 29—
31 ivdlfdrdsomrddesstyrelsen 15.2.2024 och besluten 24-26 i vélfdrdsomrddesfullmdktige 12.3.2024. Inom
ramen fér programmet for vdélfdrdsomrddesintyg har det ansékts om kortfristig finansiering pG 20 miljoner
euro for léptiden 24.5.2024-31.1.2025.

6.4 Balansen i ekonomin och produktivitetsprogrammet

Revisionsndamndens utvardering

Under rakenskapsperioden uppstod ett underskott pa 34,6 miljoner euro. | och med uppgifterna om
underskottet i bokslutet for 2023 &dr det underskott som ska tackas for 2023—-2024 totalt 50,3 miljoner euro.
Perioderna 2025-2026 i ekonomiplanen racker inte till for att tacka rékenskapsperiodernas underskott pa
9,6 miljoner euro.

For att balansera ekonomin har man utarbetat ett produktivitetsprogram dar man har bedomt konkreta
atgarder och deras kostnadsnyttokalkyl, genomférandetidens langd och forédndringens svarighetsgrad.
Produktivitetsprogrammets uppskattade totala nytta pa 52,3 miljoner euro tacker underskottet pa 50,3
miljoner euro fér aren 2023-2024.

Produktivitetsprogrammets omfattning 27,6 miljoner euro eller produktivitetsprogrammets totala nytta pa
52,3 miljoner euro framgar inte i budgeten for 2024 som en minskning av verksamhetskostnaderna, vilket
skulle forbattra valfardsomradets verksamhetstdackning och ekonomiska balans. | budgeten och
ekonomiplanerna har den statliga finansieringen en central roll i balanseringen av vélfardsomradets
ekonomi.

Det ricker inte med att atgdrderna i produktivitetsprogrammet syns i malen och i balanseringen av
ekonomin. Effekterna av atgirderna i produktivitetsprogrammet ska ocksa synas i budgeten och
ekonomiplanen. Dessutom ska atgarderna i produktivitetsprogrammet ocksa inforlivas i de bindande
malen foér verksamheten.

Bemdtande:

Ndir det gdller atgdrderna i produktivitetsprogrammets korg A genomférdes samarbetsférhandlingarna i
enlighet med samarbetslagen under sommaren 2024. De slutférdes i slutet av augusti. | sitt méte 26.9.2024
beslutade vdlfdrdsomrddesstyrelsen att man ocksd ska borja férbereda Gtgdrderna i korgarna B och C i
produktivitetsprogrammet fér att balansera ekonomin.

Samarbetslagen krdver att om det kan finnas sddana personalkonservenser i budgetférslaget som kan
medféra uppséigningar, permitteringar, deltidsanstdllningar eller éndringar i befattningsbeskrivningar och
som beror fler dn tio anstdllda ska arbetsgivaren genomféra minst sex veckor langa samarbetsférhandlingar
om planerna kring dem i enlighet med samarbetslagen. 26.9.2024 beslutade vilfdrdsomrdadesstyrelsen om
att inleda nya samarbetsférhandlingar som startar 4.10.2024. Férhandlingarna ska genomféras innan
vdlfdrdsomrddesstyrelsen ldmnar sitt budgetférslag till vélfdrdsomradesfullmdktige. Det dr méjligt att fatta
beslut om inledandet av dtgdrderna i produktivitetsprogrammet férst efter att férhandlingarna har slutforts.



7 Intern kontroll och riskhantering

Revisionsnamndens utvardering

En internrevision har ordnats och det har framkommit brister i granskningarna. Det praktiska
genomforandet av den dvergripande och systematiska riskhanteringsprocessen och de narmare
anvisningarna pagar annu. Verksamhetssatten ar oenhetliga med funktioner som 6verforts fran olika
omraden. Det finns tydliga brister i riskhanteringen och korrigerande atgarder ska vidtas.

Bemétande: Verksamhetsenheternas planer fér egenkontroll omfattar beskrivningar av de férfaranden
genom vilka risker, kritiska arbetsskeden och tillbud identifieras samt korrigerande atgéarder.
Utvérderingen av arbetssakerhetsrisker sker i systemet WPro. Utgangspunkten for de riskanalyser som
hoér till raddningsvéasendets ansvarsomréde har varit omradets lokala behov och olycksrisker.
Statsradets nationella riskbedémning och den regionala riskbedémningen av raddningsverken i Nyland
utgor grunderna for vilka risker man ska forbereda sig pa i vélfardsomradet. Raddningsvasendets
beslut om serviceniva och resursallokering baserar sig pa riskbedémningen i omradet. Det har
allokerats en vakans for formbunden riskhantering pa hela valfardsomradets niva for 2024, men
vakansen inte har fyllts pa grund av valfardsomradets ekonomiska situation. Fér att géra ekonomin
friskare och forbdttra produktiviteten har det féreslagits i personalplanen fér 2025 att
specialsakkunniguppgiften inom riskhantering dras in och att den évergripande samordningen av
riskhanteringen flyttas 6ver till Raddningsvisendets ansvarsomrdde for riskhantering. Atgérderna géllande
Overgdngen av ansvaret inleds under det sista kvartalet av 2024.



